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TARGO >.< BAN K Online-Banking

Fiir Privat- und Geschiaftskunden

Lastschriften im Online-Banking
auf www.targobank.de widerrufen

Hinweis zu dieser Anleitung:

o Wir zeigen beispielhaft die Darstellung im Webbrowser Microsoft Edge.
Die Anzeigen kdnnen leicht abweichen, wenn Sie andere Webbrowser wie Firefox, Chrome oder Safari nutzen.
o |n dieser Anleitung zeigen wir lhnen alle Freigaben mit unserem easyTAN-Verfahren.
- Nutzen Sie mTAN? Dann geben Sie die TAN aus der SMS direkt in das angezeigte Feld ein.
- Nutzen Sie photoTAN? Dann generieren Sie bitte eine TAN mit Ihrem photoTAN-Lesegerét.
Wie genau das funktioniert, haben wir in einer anderen Anleitung beschrieben.

So rufen Sie eine Lastschrift zurlick:

m D —

Konto&Karten  Kredit & Finanzierung  Sparen& Geldanlage  Depot & Wortpapiere  Schutz&Vorsorge  Wir &Karriere  Service & Kontal

Gehen Sie auf www.targobank.de
und wahlen Sie ,Login“.

Planen Sie mit uns lhre
finanzielle Zukunft

Uber dis TARGOBANK Krodit beantragen

TARGO X BANK

e Geben Sie lhren Benutzernamen und |hr Passwort ein.
e Klicken Sie anschlieRend auf ,,Jetzt einloggen®.

Zugangsdater n anlegen
Informationan zur Einriohtung und utzung
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Online-Banking

Die starke Kundenauthentifizierung ist unter bestimmten Voraussetzungen nicht bei jeder Anmeldung/Login erforderlich:

Bitte bestatigen Sie lhre Anmeldung tber das von lhnen genutzte TAN-Verfahren, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

o easyTAN: Offnen Sie die Banking-App auf Ihrem
Smartphone. Bestéatigen Sie den Login mit Ihrem
Fingerabdruck, Face ID oder Ihrem 6-stelligen
Freigabecode fiir easyTAN.

Wichtig: Bei jeder easyTAN-Freigabe zeigen wir lhnen den
Namen |hres Smartphone an, den Sie fir lhr Smartphone
wahrend der Registrierung fur easyTAN vergeben haben.
Kennen Sie das angezeigte Smartphone nicht? Dann rufen
Sie uns sofort unter 0211- 900 20 111 an.

e mTAN: Geben Sie die mTAN ein, die wir lhnen auf
Ilhr Mobiltelefon geschickt haben.

e photoTAN: Bitte nehmen Sie |hr photoTAN-Lesegerat
und schalten es ein. Scannen Sie die Grafik auf lhrem
Bildschirm. AnschlieRend werden Sie aufgefordert,
die PIN Ihres Lesegerates einzugeben.

Diese haben Sie bei der Registrierung vergeben.
Nun zeigt Ihnen lhr Lesegerat eine TAN an.
Diese tragen Sie nun bitte in das Feld ,TAN“ ein.

Hinweis:

TARGO{BANK  Konton  Versichorung  Depot  Sorvicos  Frodukto Suchen Q

STARKE KUNDENAUTHENTIFIZIERUNG

Zur Ausfilhrung dieser Aktion bandtigan Sia sina TAN.

dic Transaktion auf "liPhor\c = . I

L 3

TARGOJ{BANK Konten  Depot  Versicherung  Services  Produkte (Such:n .)

STARKE KUNDENAUTHENTIFIZIERUNG

Zur Ausfilhrung dieser Aktion bandtigan Sia aina TAN.

Ihra SMS an ssmssict am Dienstag, 1. Juli 2026 11:08:21 varsandat wordan.

Geben Sie lhre mTAN ein, um lhre Transaktion zu bestatigen:

i =

TARGO{BANK  Konten  Depot  Versicherung  Services  Produkte (svchen &)

STARKE KUNDENAUTHENTIFIZIERUNG

Zur Ausfiihrung dieser Aktion bendtigen Sie eine TAN,

Bitte scannen Sie die folgende Grafik mit Ihrem photoTAN-Lesegerét und geben Sie die TAN ein, die Ihnen angezeigt wird:

Die starke Kundenauthentifizierung fir den Login ist nur alle 90 Tage erforderlich: Dies gilt, wenn Sie denselben Computer

mit demselben Webbrowser nutzen und die Cookies nicht I6schen.

Wichtig:

e Haben wir beim Login keine starke Kundenauthentifizierung mit einer TAN durchgefiihrt, zeigen wir sensible Informationen

nicht direkt. So werden beispielsweise nicht alle Ziffern Ihrer Kontonummer angezeigt. Manche Transaktionen erfordern

immer eine starke Kundenauthentifizierung.

e Wir werden Sie bitten, die starke Kundenauthentifizierung mit einer TAN durchzufiihren, wenn dies erforderlich wird.

In der weiteren Anleitung zeigen wir lhnen nur noch die Freigabe mit unserem easyTAN-Verfahren.
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e Wenn Sie diese Ubersicht sehen, haben Sie sich
erfolgreich im Online-Banking angemeldet.
e Klicken Sie auf ,,Konten“ (1).

e Wir zeigen lhnen die Ubersicht Ihrer Konten.
e Wihlen Sie das Girokonto aus, auf dem die Lastschrift
gebucht wurde, die Sie zuriickrufen méchten (1).

e Nun zeigen wir lhnen die Ubersicht des ausgewahlten
Kontos und haben ein Untermeni eingeblendet.
e Im Untermeni wahlen Sie nun ,Lastschriftriickgabe® (1).

e Im nichsten Schritt zeigen wir lhnen die Ubersicht
der Lastschriften an, die Sie zuriickgeben kénnen.
Haben Sie mehrere Girokonten und moéchten das Konto
wechseln? Klicken Sie auf den Pfeil rechts neben der

Kontonummer und wahlen das gewiinschte Konto aus (1).

e Wihlen Sie nun die Lastschrift aus, die Sie zuriick-
geben méchten. Rechts hinter jedem Eintrag ist der
Link ,Lastschrift zuriickgeben“ (2).

o Klicken Sie auf ,,Lastschrift zuriickgeben*.

Online-Banking

Services

TARGO % BANK Depot  Versicherung

Ihr Kundenbereich
Letzter Login am 25.06.2025 um 10:34.

Konteniibersicht PLUS-KONTO

mos202s

#.082025

nos0es

5 os06:2028
Alle Konten anzeigen >

Aktuelles Ab sofort einfacher

Il iberweisen:

Gut informiert, wenn es darauf ankommt:

Erfahren Sie, worauf Sie beim Thema Erbschaft W — e

Daverauftrige varsinfacht. Dadurch antfailt
die Auswahl zwischen "Destschiand, Europa,

und Nachlass achten miissen — mit Tipps aus
unserer Vermégensberatung.

vesticren
2 Geldanlegen fallt der Einstisg oft
sahwer, Wir zzigen lhnen i
Hurzle wie Geletan

clgenen Konton®.

Auch neu: Umlaute sowie *Copy & Paste” der
IBAN mit Leerzelchen sind ab sofort
verwendbar.

kann.

Intemational und Umbuchungen zwischen den

Produkte

Haushaltsbuch

SALDO (o Monate)

MIT UNSEREM
NEWSLETTER
Erhalten Sie regelmagiq Informationen Gber

relevante Finanzthemen, aktuelle Trends und
die TARGOBANK.

s EUR

.—II

TARGO{BANK  Konten  Depot  Vorsicherung  Services  Produkto ( Suchen /)
Meina Kontan  [iberweisen  Haushaltshuch  Meine Bankverhindung
Konteniibersicht RO =
Stand am Dienstag, 7. Juni 2026
Girokonten
’ EUR
Gesamt EUR
Geldanlagen
— 2 s—FUR
L EUR
——— N
TARGO{BANK  Konten  Depot  Vesichenny  Services  Produkte Suchen O
Unsbes Oerwebon oaravaiaton
1
E ~) A o B
Aktueller Kontostand B EUR
Vorgemerkte Belastungen EUR
Kontostand abzgl, vorgemerkter Belastungen EUR
Dispositionsrahmen (Linit) = EUR
Frei varfilgbar s EUR
B e Gonen
TARGO{BANK  Konen  Depor  Versicherung  Semvices  Produkte

Meine Konten  Uberweisen  Lastschriftrickgabe  Debitkarte verwalten

Riickgabefihige Lastschriften auf I 1

24

Bushungzdatum Lastzohriftcinreioher Verwendungszweok Betrag Aktion
04.06.2025 EUR
04.06.2025 == EUR Lastschift zurickoeben
04.06.2025 —— —— EUR Lostuctwilt curfichusben
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Online-Banking

TARGO }{ BANK

e Nun zeigen wir lhnen die Details der Lastschrift an,

TARGOS{BANK  Konten  Depol  Vessicheung  Services  Produkle

Meine Konten  (berweisen  Lastschriftrdckgabe  Debitkarte verwalten

die Sie zurlickgeben méchten.
e Wenn Sie mit dieser Lastschrift weitermachen
mochten, klicken Sie ,Weiter*.

1/3 Details der Lastschrift

Lasteshrifteinreicher:

seGlaubiger-1D : DEs=—
Mandat: IBAN: DE! e
Betrag: EUR
Buchungstag: 04.06.2026
Valuta:  04.06.2026

Verwendungszweck:

)

(o D)

e Bitte geben Sie die Lastschriftriickgabe mit lhrem
TAN-Verfahren frei.

e Wenn Sie das easyTAN-Verfahren nutzen, haben wir
Ihnen die Freigabe-Aufforderung auf lhr Smartphone
geschickt.

e Bitte 6ffnen Sie die Banking-App. Mit Eingabe lhres
6-stelligen Freigabecodes auf Ihrem Smartphone

geben Sie Ihre Lastschriftrickgabe frei.

TARGOJ{BANK  Konten  Depst  Vemicherung  Servicss  Produkte

Meine Konten  Uberweisen  Lastschriftriickgabe  Debitkar te verwallen

2/3 Lastschriftriickgabe bestitigen

Lastschritteinreicher: -

" Glzubigar-ID : DE:
Verwendungezwack: Mot BAN: DB

Betrag: EUR
Buchungstag: 04.06.2026
Valuta: 04.06.2026

Bestiitigon Sie die

e Wenn die Lastschrift erfolgreich zuriickgerufen wurde,

TARGOS{BANK  Konten  Depot

Versicherung Services Produkte

(D)

Uberwelsen L iftriickg Debi

sehen Sie diese Bestatigung. Der zuriickgerufene Betrag
wird lhnen sofort gutgeschrieben.

e Moéchten Sie eine Auftragsbestatigung? Wahlen Sie bitte
»Bestatigung Lastschriftriickgabe“ (1).

e Wir erstellen eine PDF-Datei und zeigen Ihnen diese in

3/3 Lastschriftriickgabe bestétigen

Diosa Lastschrift wurde hute, don 17.06.2025 um 10:48 zuriickggebon.

x| Bestitlgung Lastschriftriickgabe

Lastschrifteinreicher: -
Gliubigar-
Verwendungszweck: ID: DE! Mandat: IBAN:
DE
H H sy Betrag: CUR
einem neuen Browser-Fenster. Die Auftragsbestétigung Bushungetag: 00062028

kénnen sie speichern, weiterleiten oder ausdrucken.
e Mit dem Klick auf ,Weiter“ gelangen Sie zuriick zur

Ubersicht Ihrer Lastschriften, die Sie zuriickgeben kénnen.

e Wenn Sie zur Startseite des Online-Bankings gelangen
mochten, klicken Sie auf ,,Startseite” (2) oben links am
Bildschirmrand.

TARGO ;{ BANK

Lastschr

Ihres Auftrages,

am 17.06.2025

|Gedruckt am 17.06.2025 um10:48

Lastschrift

. . . . . Verwendungszweck i - —
Tipps fir sicheres Online-Banking: —
Mit Ihrer Aufmerksamkeit und unseren Sicherheits- e e
technologien schaffen wir gemeinsam ein hohes Maf3 Valta Ll

an Sicherheit.

e Wir fragen Sie niemals nach Passwortern, PINs oder
TANs — weder per Telefon, E-Mail noch SMS.

Auch andere seriése Unternehmen tun dies nicht.

e Seien Sie wachsam und misstrauen Sie Eile und Drohungen.

e Hinterfragen Sie den Anlass, insbesondere wenn Sie
unerwartet kontaktiert werden.

e Wenn Sie einen verdachtigen Anruf erhalten haben oder
sich unsicher fiihlen, gilt: Legen Sie einfach auf und rufen
uns unter 0211 -900 20 111 an.

Fragen Sie nach, ob der Anruf wirklich von uns kam.

Bleiben Sie informiert: Unsere aktuellen Sicherheitshinweise
finden Sieauf www.targobank.de/sicherheit. Dort enthalten
Sie auch konkrete Warnungen vor Betrugsversuchen.

www.targobank.de

Gutschrift

[Konto

Sie haben Fragen oder benétigen weitere
Unterstiitzung? Wir sind gerne fiir Sie da.

Sie erreichen uns montags bis samstags von
8:00 bis 20:00 Uhr unter 0211 - 900 20 222.
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